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Детский телефон доверия


     Большинство людей на свете испытали однажды душевную боль, тоску, обиду, безысходность, когда проблема кажется неразрешимой. В такие моменты просто не знаешь куда, к кому обратиться за помощью. Близкие люди иногда не понимают, у них нет времени выслушать или они просто далеко. Да и не с каждой проблемой пойдешь к маме или позвонишь подружке. Именно в таких случаях может поддержать «телефон доверия». 

Всероссийский детский телефон доверия 8-800-2000-122 — служба психологической помощи детям и подросткам. 

Разговор с опытным специалистом может помочь: 
1. преодолеть плохое настроение и грусть;
1. разобраться в отношениях с родными, одноклассниками, учителями или коллегами;
1. лучше понять свои чувства и желания;
1. обсудить личные проблемы, с которыми ты не хочешь делиться с близкими людьми.
По каким вопросам можно обратиться к специалисту на Детский телефон доверия? Можете смело звонить, если: 
1. не знаете, как вести себя в тех или иных ситуациях;
1. очень нравится девочка или мальчик, и Вы не знаете, как привлечь ее (его) внимание;
1. произошел конфликт с кем-то из старших и в связи с этим Вас не покидает тревога;
1. в школе проблема с учителями;
1. родители не понимают, Вы не знаете, как себя с ними вести и заслужить их уважение и понимание;
1. произошла ссора с другом (подругой);
1. обидели в школе (на улице, дома);
1. больше не хочется никого видеть и ни с кем общаться;
1. друг курит (употребляет алкоголь или наркотики) и Вы не знаете, как помочь ему избавиться от этой зависимости;
1. Вы попали в безвыходную ситуацию;
1. не знаете, какую профессию выбрать и кем стать в будущем и т.п.
Детский телефон доверия не только для детей и подростков, он – для родителей, учителей, всех тех, кто так или иначе вовлечен в процесс воспитания. Просто взрослые, к сожалению, пользуются этим номером намного реже.

Звонок: Анонимный (можно не сообщать имя); 
Бесплатный (даже с сотового телефона); 
Конфиденциальный (содержание разговора не разглашается посторонним людям). 
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